
IES Baltasar Porcel · Andratx

Gràcies per la 
vostra valoració!
Resultats de les enquestes d'inici de curs 2026-27 a 

alumnat, famílies, claustre i personal no docent

329 respostes · octubre 2026



Participació

Tota la comunitat educativa hi ha dit la seva



190
alumnes

De 1r d'ESO a FP



87
famílies

De tots els nivells



42
docents

15 de nova incorporació



10
personal no docent

Secretaria, consergeria, 

cafeteria i neteja
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L'inici de curs, en quatre xifres

Una acollida molt ben valorada

99%
de les famílies

s'han sentit ben acollides 

per l'equip directiu a 

la reunió

87%
de l'alumnat

s'ha sentit acollit per l'equip 

directiu aquestes setmanes

4,9
sobre 5

valoració de l'acollida del 

professorat nouvingut

100%
del personal no docent

valora com a satisfactòria 

l'acollida de l'equip directiu

Famílies: % sobre les que van assistir a la reunió · Alumnat: totalment, molt o bastant acollit · 03



Famílies · 87 respostes

Informades, acompanyades i ben ateses

Acollida de l'equip directiu a la reunió 99%

Informació útil a la reunió de famílies 99%

Acompanyament el primer dia de curs 97%

Durada adequada de la reunió 96%

Proximitat i atenció del tutor/a (4 o 5) 95%

Saben com comunicar-se amb el centre 93%

Reunions repartides per cursos 91%

Entrada esglaonada de l'alumnat 89%

Informació rebuda amb prou antelació 86%

% de valoracions positives. Les preguntes sobre la reunió es calculen sobre les famílies que hi van assistir · 04



Famílies · comunicació i participació

Ganes de participar i d'estar ben connectats

94%
veu útil el nou canal de difusió 

de WhatsApp

85% el consultaria habitualment

82%
valora bé fer la reunió de 

famílies la primera setmana

"Com més aviat, millor"

74%
voldria ser sòcia de l'APIMA o 

col·laborar-hi

23 famílies volen que les contactem
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Alumnat · 190 respostes

Acollits i amb bon ambient a classe

Acollida de l'equip directiu 87%

Acollida del tutor o tutora 85%

Ja coneixen la majoria dels companys 82%

Bona relació amb el professorat 78%

Bon ambient al grup de classe 75%

Les dinàmiques del primer dia van ajudar 74%

Se senten bé i han agafat el ritme 73%

Acollida del personal no docent 73%

Els ha agradat l'inici esglaonat 69%

% de respostes positives (totalment, molt o bastant; bé o molt bé) · 06



Alumnat · les novetats del pati

Els canvis del pati, aprovats

83%
diu que encarregar la 

berenada agilitza la 

recollida

dels que usen la cafeteria

77%
valora bé el bany 

extra a l'hora del pati

només un 2% en contra

70%
troba el pati més 

agradable amb els 

patis dinàmics

dels que hi han participat

66%
valora positivament 

cinc minuts més 

de pati

13% en contra

El que més els ha agradat: els companys i amics el tutor o tutora el pati el nou equip directiu

la música dels timbres
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Claustre · 42 respostes

Un inici de curs ben preparat

Carpeta d'inici de curs 95%

Participació al primer Claustre 95%

Nou sistema de guàrdies 95%

Organització dels dies previs 93%

Formació en convivència 92%

Berenar i dinàmiques de cohesió 92%

Calendari abans de l'1 de setembre 90%

Informació sobre l'alumnat 90%

Dies de tasques de departament 83%

4,9 / 5
acollida del professorat 

nouvingut (equip directiu, 

departament i PAS)

94–100%
tutors, caps de departament i 

coordinadors valoren bé les 

seves reunions

% de valoracions positives (4–5, molt o bastant) sobre qui hi va participar · 08



Personal no docent · secretaria, consergeria, cafeteria i neteja

100%
valora positivament l'acollida, la informació, 
l'escolta, l'organització i la coordinació amb 
l'equip directiu

I 9 de cada 10 se senten part de la comunitat educativa i veuen un bon ambient de feina 

entre col·lectius

10 respostes: secretaria, consergeria, cafeteria i neteja · 09



Amb les vostres paraules

El que ens heu dit

«Gràcies per aquesta enquesta, demostra l'interès 

per tenir una comunicació i una retroalimentació amb 

les famílies.»

Una família

«Me he sentido súper bien acogida, acabo de llegar y 

me siento como en casa.»

Una docent nouvinguda

«Trob que hi ha una molt bona organització i que 

gràcies a això l'inici de curs ha resultat més senzill que 

altres anys.»

Un docent

«Me parece muy bien que nos informen por 

el GestIB de tareas, exámenes y notas… así 

estamos informados.»

Una família

Comentaris anònims extrets de les enquestes · 10



Propostes de millora que estudiarem

Ens heu ajudat a veure què podem millorar

Famílies

Reunions i activitats 

també en horari de tarda

Calendari d'exàmens 

al GestIB en totes 

les matèries

Indicar el curs de l'alumne 

als missatges

Posar en marxa el canal 

de WhatsApp

Activitats que 

barregin alumnat de 

grups diferents

Alumnat

Revisar l'hora de sortida i 

la durada del pati

Accés al bany i material 

d'higiene

Agilitzar la cafeteria i 

posar fonts d'aigua

Més tornejos i 

patis dinàmics

Exàmens més repartits i 

classes més dinàmiques

Claustre

Calendari d'inici de curs ja 

al juny

Millores a la sala 

de guàrdies

Traspàs d'informació de 

l'alumnat més complet

Criteris d'horaris i 

optatives més clars

Dinàmiques de cohesió 

que barregin el claustre

Personal no 

docent

Reunió mensual amb 

el PAS

Neteja dels banys i gestió 

de residus

Aules endreçades: 

pissarres, finestres i taules

Més taules i cadires a 

la cafeteria

Productes de cafeteria 

triats amb l'alumnat
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Seguim fent camí junts

Moltes gràcies!
La vostra opinió ens ajuda a construir un institut millor per 

a tothom.

Web i GestIB Instagram i Facebook Aviat: canal de WhatsApp
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